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ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อสุขภาพพนักงาน ประกอบด้วยสาเหตุปัจจัยหลัก 3 ประการ คือ สิ่งแวดล้อม 

พันธุกรรม และพฤติกรรม ของแต่ละบุคคล โดยสามารถขยายความปัจจัยหลักแต่ละประการได้ดังน้ี 

พันธุกรรม เป็นปัจจัยที่ติดตัวพนักงานแต่ละคนมาแต่กําเนิดทําให้พนักงานแต่ละคนมีความเสี่ยงใน

การเกิดโรคแต่ละโรคแตกต่างกัน เช่น ผู้ที่มีญาติสายตรงเจ็บป่วยด้วยโรคเบาหวาน ความดันโลหิตสูง โรคมะเร็ง 

โรคเลือด หรือโรคอ่ืนๆ จะมีโอกาสเสี่ยงต่อการเป็นโรคน้ันๆ สูงกว่าคนปกติ ดังน้ันการป้องกันมิให้ปัจจัยด้าน

พันธุกรรมเป็นปัญหาต่อสุขภาวะของพนักงาน ทําได้โดยการเฝ้าระวังตนเองโรคต่างๆในกลุ่มเสี่ยง ส่งเสริม

พฤติกรรมในการป้องกันโรค และหลีกเลี่ยงพฤติกรรมที่เสี่ยงต่อการเกิดโรค 

สิ่งแวดล้อม ประกอบด้วยสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ เช่น สิ่งแวดล้อมในบ้าน ที่ทํางาน และชุมชน ซึ่ง

ปัจจัยต่าง เช่นแสงสว่าง เสียงดัง ความร้อน รังสี สารเคมี ความสั่นสะเทือน ท่าทางการทํางาน ความเครียด 

และเช้ือโรคต่างๆ ในสิ่งแวดล้อมจะมีผลกระทบต่อสุขภาพได้ เช่น การอยู่อาศัยในที่ที่มีมลพิษ ขยะ นํ้าเสีย 

สัตว์และแมลงนําโรค การทํางานในสภาพแวดล้อมการทํางานที่มีมลพิษ นอกจากสิ่งแวดล้อมทางกายภาพแล้ว 

สิ่งแวดล้อมทางสังคมก็มีความสําคัญต่อสุขภาพเช่นกัน เช่น ความสัมพันธ์ในครอบครัว สถานประกอบกิจการ 

และชุมชน วัฒนธรรมองค์กร สภาพการจ้างงาน ความเพียงพอของรายได้ แหล่งเงินกู้นอกระบบ ซึ่งล้วนแต่ส่งผล

กระทบต่อสุขภาวะของลูกจ้างทั้งสิ้น 
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พฤติกรรมและรูปแบบการดําเนินชีวิต คือพฤติกรรมที่เพ่ิมความเสี่ยงต่อการเกิดโรค เช่น การสูบ

บุหรี่ อุปนิสัยในการบริโภคอาหาร การด่ืมสุรา การใช้สารเสพติด การออกกําลังกาย และการฝ่าฝืนกฎ 

ระเบียบหรือกฎหมาย  พฤติกรรมเสี่ยงเหล่าน้ีจะไม่สามารถเกิดขึ้นได้ถ้าปราศจากสิ่งแวดล้อมสนับสนุน 

เมื่อเรามองภาพรวมขององค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อสุขภาพพนักงาน แล้วเราลองมาทบทวนบทบาท

ของเราในฐานะ จป. นักบริหารบุคคล หรือพยาบาล อาชีวอนามัย ที่เป็นผู้มีบทบาทสําคัญในการวางแผนใช้

ทรัพยากรขององค์กรในการดูแลสุขภาพพนักงาน จากกิจกรรมต่างๆ ดังต่อไปน้ี 

 การตรวจสุขภาพแรกรับเข้าทํางาน 

 การตรวจสิ่งแวดล้อมในการทํางาน เช่นแสงสว่าง เสียงดัง ความร้อน สารเคมี ฝุ่น รังสีฯ เพ่ือการ

เฝ้าระวังสภาพแวดล้อมการทํางาน 

 การตรวจสุขภาพลูกจ้างที่ทํางานเก่ียวกับปัจจัยเสี่ยง 

 การจัดทําสมุดสุขภาพประจําตัวลูกจ้างที่ทํางานเก่ียวกับปัจจัยเสี่ยง 

 การใช้ข้อมูลด้านสุขภาพเพ่ือการวางแผน 

 การตรวจสุขภาพเพ่ือเฝ้าระวังโรคที่เกิดจากพันธุกรรม ความเสื่อมของสุขภาพ 

 การปรับปรุงสภาพแวดล้อมในการทํางาน การจัดเวลาทํางานและเวลาพักผ่อนที่เหมาะสม เพ่ือ

ลดผลกระทบต่อสุขภาพ 

 กิจกรรมหรือโครงการที่ช่วยลดพฤติกรรมเสี่ยงต่อสุขภาพ เช่น โรงงานสีขาว การจัดการ

ความเครียด Happy 8 และ SOLVE 

 การให้ความรู้ด้านสุขภาพแก่พนักงาน ครอบครัว และชุมชน 

 กิจกรรมสร้างเสริมสุขภาพพนักงานในองค์กร เช่น การออกกําลังกาย กิจกรรมสันทนาการ 

 การจัดสวัสดิการท่ีเก่ียวข้องกับสุขภาพพนักงาน เช่น ปัจจัยปฐมพยาบาล ห้องพยาบาล แพทย์ 
พยาบาล 

*กิจกรรมที่ขีดเส้นใต้เป็นมาตรฐานตามกฎหมายกําหนด* 


